reisetopia Checkliste: Bank wechseln

Mit dieser Checkliste wechselt Ihr Eure Bank Schritt fir Schritt und ohne Komplikationen. Hakt jeden Punkt ab,
sobald er erledigt ist.

|:| 1. Anforderungen an das neue Girokonto festlegen
Pruft Angebote insbesondere auf Kontofihrungsgebuhr, Kosten fiir Karten und Buchungen, Bargeldversorgung,
Filialangebot, Mindestgeldeingang, Dispozinsen, Fremdwahrungsgebihren sowie Online- und Mobile-Banking.

|:| 2. Neues Girokonto er6ffnen
Stellt den Kontoeréffnungsantrag und legitimiert Euch mit Personalausweis oder Reisepass. Aktiviert anschliel3end
Online-Banking, TAN-Verfahren sowie die Giro- beziehungsweise Debitkarte. Kiindigt das bisherige Konto noch
nicht.

|:| 3. Entscheiden, wie der Wechsel durchgefihrt wird
Ihr kdnnt den Wechsel selbst organisieren oder bei der neuen Bank die gesetzliche Kontowechselhilfe beantragen.
Die alte sowie die neue Bank mussen Verbraucher beim Kontowechsel unterstiutzen.

|:| 4. Kontowechselhilfe schriftlich beauftragen
Fullt bei der neuen Bank das Formular ,Ermé&chtigung zur Kontowechselhilfe* aus. Bei einem Gemeinschaftskonto
mussen grundsétzlich alle Kontoinhaber unterschreiben. Im Formular legt Ihr fest, welche Aufgaben die Banken
tbernehmen sollen.

|:| 5. Wechsel- und SchlieBungsdatum festlegen
Wahlt ein realistisches Umstellungsdatum. Die neue Bank muss den Wechsel innerhalb von zwei Geschéftstagen
einleiten; anschlieRend gelten fur die beteiligten Banken weitere Fristen von jeweils bis zu finf Geschaftstagen.
Plant dennoch einen zeitlichen Puffer ein.

|:| 6. Zahlungsubersicht anfordern und kontrollieren
Die alte Bank stellt bestehende Dauerauftrage, Informationen zu Lastschriftmandaten sowie wiederkehrende
Zahlungseingéange und Lastschriften der vergangenen 13 Monate bereit. Kontrolliert die Liste sorgfaltig auf fehlende
oder falsch zugeordnete Zahlungen.

|:| 7. Zahlungseingange auf das neue Konto umstellen
Teilt die neue IBAN insbesondere mit: Arbeitgeber beziehungsweise Auftraggeber, Renten- und
Sozialleistungstrager, Familienkasse, Finanzamt, Vermieter oder Mieter sowie Personen, die regelmafig Geld
Uberweisen.

|:| 8. Lastschriften aktualisieren
Informiert zum Beispiel Vermieter, Strom-, Gas- und Telekommunikationsanbieter, Versicherungen, Kreditgeber,
Fitnessstudio und Vereine, Streaming- und Softwareanbieter, Zeitungsabonnements sowie den
Rundfunkbeitragsservice. Fehlende Kontaktdaten misst Ihr gegebenenfalls selbst erganzen.

|:| 9. Dauerauftradge neu einrichten und prufen
Kontrolliert Empféanger, IBAN, Betrag, Ausfiihrungstag und Zahlungsrhythmus. Lasst die Dauerauftrage auf dem
alten Konto erst stoppen, wenn sie auf dem neuen Konto vollstédndig eingerichtet sind.

|:| 10. Nicht automatisch erfasste Dienste manuell &ndern
Aktualisiert die Bankverbindung insbesondere bei PayPal und anderen Zahlungsdiensten, Onlineshops, Apple Pay
oder Google Pay, Kreditkartenabrechnungen, Brokerage- und Anlagekonten, Mobilitats-, Park- und Liefer-Apps
sowie jahrlich oder unregelmaRig abgerechneten Vertragen.

|:| 11. Verbundene Bankprodukte gesondert klaren
Pruft, ob mit dem alten Girokonto weitere Vertrage verbunden sind, etwa Dispokredit, Kreditkarte, Tagesgeld- oder
Sparkonto, Wertpapierdepot, Darlehen, Bankschliel3fach oder Versicherungsprodukte. Diese werden durch den
Kontowechsel nicht automatisch tbertragen.

|:| 12. Beide Konten vortbergehend parallel fihren
Lasst das alte Konto idealerweise noch etwa drei Monate bestehen und haltet dort ein ausreichendes Guthaben fir
verspatete Lastschriften, Kartenzahlungen oder Abschlussgebiihren bereit.
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|:| 13. Neues Konto im Alltag testen
Kontrolliert mindestens einen vollstandigen Zahlungszyklus: Gehalt ist eingegangen, Miete und Versicherungen
wurden korrekt abgebucht, Dauerauftrage wurden ausgefihrt, Karten und Bargeldabhebungen funktionieren, keine
Lastschrift wurde zurtickgegeben.

14 Kontoauszuge und Unterlagen sichern
Ladet alle bendtigten Kontoausziige, Steuerunterlagen, Entgeltaufstellungen und Zahlungsnachweise herunter.
Nach der KontoschlieBung entfallt der Online-Banking-Zugang; eine spéatere Nacherstellung kann Kosten
verursachen.

| 15. Altes Konto ausgleichen und schlieRen
Begleicht einen vorhandenen Sollsaldo, wartet ausstehende Kartenumsétze ab, lasst das Restguthaben auf das
neue Konto Ubertragen und kundigt das alte Konto schriftlich oder tiber die Kontowechselhilfe.

|:| 16. SchlieBungsbestéatigung verlangen
Lasst Euch schriftlich bestatigen, dass das Konto geschlossen, der Saldo ausgeglichen und keine Verpflichtungen
offen sind. Vernichtet oder entwertet nicht mehr benétigte Karten und Bankunterlagen sicher.

Wichtig: Schlie3t das alte Konto erst, wenn samtliche Zahlungseingange, Lastschriften, Dauerauftrage und
Kartenzahlungen nachweislich Gber das neue Konto laufen!
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